
附件1

闽江河口水文实验站
办公楼物业管理服务内容及要求
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一、项目概况
1.项目名称：闽江河口水文实验站办公楼物业管理服务项目
2.项目地址：福州市晋安区塔头路梅仙街16号
3.项目概况：服务楼栋（1-7层）总建筑面积约2236平方米，服务范围包含大楼公共区域卫生保洁、安保值守、绿植养护、环境消杀等物业管理服务。
4.服务期限：
（1）安保服务：自2026年10月26日起至2027年12月25日止，服务周期共计14个月；
（2）保洁及其他物业管理服务：自2026年12月26日至2027年12月25日止，服务周期共计12个月。
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1.安保服务：负责大楼治安保卫、消防安全巡查、来访人员引导、24小时监控值守等工作；负责日常安全防范、突发事件排查与协助处置，保障大楼办公秩序及人员、财产安全。
2.保洁服务：负责大楼公共区域日常卫生保洁、生活垃圾分类、垃圾定点清运，定期开展全域环境消杀工作。
3.绿植养护服务：根据大楼办公需求及节假日活动安排，负责公共区域绿植租摆、日常养护、定期更换，保障绿植景观整洁美观。
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1.安保岗位：配置专职安保人员1名、监控员1名(兼驻场管理)，负责大楼出入管控、全域巡逻、岗位值守、监控管理、消防设备监控等工作，全面保障大楼治安、消防安全及人员财产安全。
    安保人员岗位要求：（1）男性，年龄不超过55周岁（须提供身份证复印件）；（2）持有公安部门颁发的保安证（须提供证书复印件）；（3）投标截止时间前6个月连续三个月（不含投标截止时间的当月）由投标人为其缴纳社保（至少包含养老、工伤、失业）的证明材料复印件。
监控员(兼驻场管理)岗位要求：（1）男性，年龄不超过45周岁（须提供身份证复印件）；（2）具有大专及以上学历（须提供学历证书复印件）；（3）持有公安部门颁发的保安证（须提供证书复印件）；（4）持有人社部门或消防部门颁发的中级（四级）或以上消防设施操作员证（须提供证书复印件）；（5）投标截止时间前6个月连续三个月（不含投标截止时间的当月）由投标人为其缴纳社保（至少包含养老、工伤、失业）的证明材料复印件。
2.保洁岗位：配置专职保洁人员1名（年龄55周岁以下），负责大楼公共区域日常保洁、应急保洁、环境维护等工作，保障办公区域整洁规范。保洁岗位要求：持有人社部门颁发的垃圾分类处置操作证（须提供证书复印件）。
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1.全面落实大楼安全防范工作，预防各类安全事故、违法违规行为发生，杜绝人为损坏大楼设施设备、侵占公共财物等情况，维护稳定、安全、有序的办公环境。
2.实行24小时全天候值守制度，严格落实门禁管理、人员来访登记、物品出入查验等工作，严禁无关人员、违禁物品进入大楼，严防公共财物流失。
3.做好来访人员引导接待工作，规范引导来访人员至指定信访区域；遇群体性来访、突发纠纷、安全隐患等情况，第一时间上报单位办公室，并协助做好应急处置、秩序维护工作。
4.常态化开展消防设施设备巡查，排查安全隐患，保障消防系统正常运行。
[bookmark: heading_5]（三）保洁及配套服务要求
1.日常保洁：对大楼公共区域地面、墙面、天花板、走廊、楼梯、扶手、地脚线、门窗、开关、灯具等设施进行常态化清洁养护，保持干净整洁、无积尘、无污渍、无杂物。
2.功能区域保洁：全面清洁公共洗手间、茶水间、洗手池及配套设施，定期深度清洁消杀，保障区域干净、无异味、无积水污渍。
3.公共设施清洁：定期清洁消防栓、消防箱、各类标识标牌等公共设施，确保设施干净、标识清晰、整洁完好。
4.垃圾清运：每日及时清理全域生活垃圾、杂物，统一清运至指定垃圾放置点，做到日产日清、无堆积、无滞留。
5.绿植养护：负责单位大门、一楼大厅、办公区、会客室、楼梯口等区域绿植摆放与日常养护，根据绿植长势、季节变化及时更换绿植，保障景观效果。
6.四害消杀：结合季节气候特点，定期开展办公楼全域“四害”消杀工作，自行承担消杀药剂、设备及人工费用，有效防控蚊虫、鼠患等滋生（每年5-9月，消杀频次2次/月；其余月份，消杀频次1次/月）。
7.专项保洁保障：积极配合上级检查、重大活动等工作，按需加强重点区域保洁力度，保障现场环境达标。
8.耗材保障：自行承担全部保洁用具、清洁耗材、清洁药剂等物资费用，包含洗手液、垃圾袋等耗材（不含厕纸）。
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本次报价为含税全包总价，报价包含人员工资、社保福利、耗材采购、绿植租摆、消杀服务、税费、2027年1-12月办公楼固定物业费（人民币陆仟元整，¥6000.00）等相关费用。
五、服务期
[bookmark: OLE_LINK2]合同自双方签字盖章之日起计算。服务期限届满前，对服务商的服务质量进行综合评价，若评估为合格，双方可协商续签合同。续签合同实行一年一签制，累计续签期限不得超过两年。
六、付款方式
[bookmark: OLE_LINK1]合同价款分四期付款：2026年12月、2027年4月、2027年7月各支付合同总金额25%；服务期满当月，经甲方服务满意度评价合格后,支付合同尾款。每期支付款项时，服务方须提供相应等额的正式发票。


[bookmark: _GoBack]
