[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK6]2026年-2028年全省水资源站点运维服务
需求调查报告编制项目服务内容与要求

[bookmark: _Hlk103267877][bookmark: _Hlk103268739]一、项目目标
[bookmark: OLE_LINK4]为进一步加强全省水资源站点运维管理，提升水资源监测能力和运维服务水平，根据省水利厅《关于研究审计等工作的厅长办公会议纪要》（〔2025〕1号）中关于省水资源在线监测站点运维工作“要坚持赶前不赶后，进一步细化运维工作方案，尽快摸清底数、建立清单、上图入库、明确职责、健全制度，立足全省站点现状，科学分类、合理分包”的要求，为对全省水资源在线监测站点运维服务需求进行全面系统梳理，做好后续项目运维采购前期工作，拟开展2026年-2028年全省水资源站点运维服务需求调查报告编制工作。
2、 咨询设计服务内容及要求
1.咨询设计服务成果：
[bookmark: _GoBack]2026年-2028年全省水资源站点运维服务需求调查报告编制。
2.报告编制原则要求
需求调查报告应遵循国家水利部及省大数据管理局相关政策法规，按有关标准、规范进行编制。同时遵循如下要求：
（1）总体要求，全面梳理全省水资源站点运维情况和工作流程，明确运维人员职责分工，健全运维人员管理和设备维护制度，有效指导与规范站点运维工作，提升前端站点与中心端运维协作效率。
（2）现状调研，全面调查摸清全省各地市水资源站点位置、类型、电源情况、网络情况、设备情况（包括设备品牌、型号、数量、使用年限等），建立站点和设备清单，并基于现状梳理站点维护需求；
（3）统筹考虑现状等因素，制定水资源站点运维服务方案，明确管道型、渠道型站点具体运维工作内容，以及站点数据到报率、上传稳定性、准确率和有效数据捕捉率等指标要求；
（4）制定备品备件管理方案，明确备品备件配置要求、使用规则和结算方式；
（5）制定运维服务考核方案，明确考核周期、考核内容、考核评估与监督机制。
3.按照《福建省省级政务信息化项目管理办法（试行）》要求编写相应需求调查报告。
4.供应商应认真进行调查和研究，取得可靠的基本资料。需求调查报告，技术路线先进，密切结合实际，节约投资，注重经济效益，报告应有分析、论证、明确的结论和意见，文字简明扼要，图表完整清晰。
5.对建设内容设计提出方案建议与理解分析，应充分考虑采购人已经建设完成或准备建设的内容，并同时与采购人其他相关工程项目协调配合，遵循“资源共享、互联互通”原则，尽可能利用政府已有资源，避免重复建设，节约投资。
6.需求分析要求：须针对项目现状以及存在问题进行项目的需求分析工作。
7.报告设计思路要求：在完成现状调研、需求分析的基础上，提出项目报告总体思路。
8.投资概算编制要求：根据《工程勘察设计收费标准（计价格〔2002〕10号）》、“数字福建”等相关标准，进行项目投资概算编制，并根据需要提供相关询价文件。
9.应深刻理解本项目工作内容，原则要求、时间要求、复杂程度，充分评估本项目相关要求、政策调整造成的不可预见费用。
10.供应商应设立咨询小组（至少3人），包括但不限于项目负责人1名，项目咨询分析人员1名，项目造价（预算）咨询师1名。以上各岗位人员不得重复，人员构成须与响应文件完全一致，并在合同签订时予以确认。项目执行期间，项目负责人及报告主编等关键岗位人员不得更换，以确保项目实施的连续性和稳定性。提供报价单位在投标截止时间前六个月（不含投标截止日期当月）中任意一个月为其缴纳社保的证明材料或提交人员符合要求的承诺函并在中标后5个工作日内提交证件材料验证（承诺函格式自拟）。
11.项目评审要求：供应商提交的项目需求调查报告要通过采购人组织的专家论证会、评审会等，并根据专家意见在约定时间内修改完善项目需求调查报告。
12.供应商应承诺，项目服务期到期后一年内，应按采购人要求在采购范围内免费配合成果文档修订。（供应商提供承诺函。）
13.因供应商自身原因导致项目无法顺利进行的，采购人有权解除合同，并有权对供应商进行相应的处罚。供应商任何行为造成采购人或者他人的损失,均由供应商承担相应的赔偿责任。
三、服务时间及验收要求
[bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK1]为满足采购人技术和服务要求，同时保证服务质量。供应商应自合同签订后3个工作日内提交编制服务实施计划，合同签订3个月内，完成验收。
验收方式：专家评审。
四、付款方式
	支付期次
	支付比例(%)
	支付期次说明

	1
	40
	合同签订后，供应商人员到位，且在3个工作日内提交编制服务实施计划，符合采购人要求则进行首付款支付。成交供应商须开具款项等额正式税务发票。

	2
	60
	需求调查报告通过专家评审后，进行尾款支付。成交供应商须开具款项等额正式税务发票。
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