福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算监理服务项目内容与要求

一、项目概况

本项目为福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目提供信息化监理服务。

福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目包含水利工程运行管理数据归聚治理、水库工程维修养护定额标准测算、应急响应与处置服务。目前福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目合同已签订，服务期为1年。

本监理服务应对福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目合同包日常服务进行全过程监督，配合业主方开展服务质量考核工作，并出具年度绩效评估报告，评定结果将作为福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目验收重要依据。

二、监理服务内容及要求

按照国家标准、福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目招投标文件和服务合同等相关要求，对服务单位的合同履行情况及服务质量进行监理。

（一）监督检查标准

为水安项目运维单位制定监督检查标准，明确响应要求，优化运维服务体系，提升运维服务管理水平。
（二）工作内容

投标人应梳理福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目合同工作内容，规范福建省水利工程运行管理数据归聚治理及水库工程维修养护经费测算服务项目服务工作，监督服务质量，监督范围包括但不限于数据收集、数据治理、数据入库、数据上图、定额标准测算、日常服务、应急响应、应急处置等。

1.对项目建设合同的服务费用结算进行审核，提交年度绩效评估报告等。

2.监督项目实施方制定、实施建设方案；对建设过程中需求变更的协助业主进行总体把握和评估，以确保满足业主使用要求；协调项目实施方和业主，确保工作顺利进行。

3.根据进度，对建设质量、建设投资、建设进度、建设安全、建设合同和信息管理进行综合监理：

(1)承担设备验收工作，对设备符合性、完好性和配置完整性负责。

(2)通过现场监督、定期检查审核、技术测试等手段对建设过程进行质量控制。

(3)按照预定计划对建设进度进行有效控制。

(4)按照合同对投资总额进行有效控制。

(5)对项目实施过程中的知识产权和信息安全进行有效控制。

(6)主持协商计划变更，调解合同争议，必要时代表建设方提出索赔建议与方案。

(7)审核实施方提供的资料的真实性、完整性、规范性和符合性。

(8)协助业主组织项目验收工作。

(9)检查实施方承诺的人员技术培训计划落实情况。

(10)帮助业主制定系统运行管理制度。

(11)在维护期内定期或不定期对项目进行质量检查，督促实施方按合同要求进行维护。

(12)编写监理总结报告，向业主提交监理文档。

4.监理文档要求

年度监理工作到期后，对所产生的、面向信息系统工程项目管理业务的信息进行收集、传输、加工、储存、维护、使用和整理，协助建设单位建立信息管理制度，接收信息系统工程信息资料，对这些资料进行规整、保管和使用，产生包括总体方案、技术方案、实施细则、监理周报、监理月报、专项监理报告、验收报告、总结报告等完整的总控类文档、监理实施类文档和回复(批复)类文档。
（三）工作要求

1.按照国家《信息系统工程监理服务标准体系》，对项目提供信息化监理服务，按照国家、省、市相关信息化管理，并协助项目通过项目单位组织（监督）的项目验收。

2.监理过程参与项目的调研和梳理、系统软件购置、安装调试、系统单元测试、集成测试、培训、试运行和系统验收，相关项目会议的组织、记录，项目文档的起草、归档、移交等管理工作；针对项目建设情况，向采购单位提出合理化的改进改良建议；协助采购单位对项目各方的工作协调、督办等。
3.监理团队人员要求：

为保证本次项目建设质量，拟投入本项目的监理团队至少配备3人，其中总监理工程师1人(须同时具备信息系统监理师、系统集成项目管理工程师、注册信息安全工程师);总监理师代表1人(须具备信息系统监理师证书、检测机构主管人员或检测机构内审员资格证书);现场监理工程师1人(须具备信息系统监理师证书、注册信息安全管理人员证书)。

注:①投标人需提供符合以上要求满足的承诺函(格式自拟)，否则视为无效响应。②投标人在成交后5个工作日内需提供符合以上要求的人员缴纳的在报价文件提交截止时间前六个月中任意一个月的社保记录(不含报价文件提交截止时间的当月)复印件并加盖公章，否则采购人有权不予以签订合同。
4.监理工作要求：(1)监理人应组建满足工作需要的项目监理机构，配备必要的人员和设备。项目监理机构的主要人员应具有相应的资格条件。(2)总监理工程师及重要岗位监理人员应保持稳定，以保证监理工作正常进行。

5.保密要求

中标人及其工作人员(无论今后是否离职)保证所对所获取的各类项目资料进行保密，签订保密协议，未经采购人允许不得将所获取的、以及监理服务期间所产生的项目信息资料对外泄露。中标人有义务对所聘用的工作人员进行保密教育，并承担其相关行为责任。
（四）付款方式

1.合同签订生效后，在收到成交人开具的等额增值税发票，达到付款条件起15日内，采购人向成交人支付50%的合同款。

2.所监理的项目完成年终验收，监理服务通过采购人组织的服务评价后，在收到成交人开具的等额增值税发票，达到付款条件起15日内，采购人向成交人支付剩余的50%合同款。

三、报价与最高限价

本项目最高限价为2.92万元，按照最低价方式中标。投标人所报总价应包含本监理项目所涉及的所有监理服务相关费用。

